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Unica associazione di aziende che operano 
negli Ausili Tecnologici in Italia 

E’ attualmente composta da 7 aziende che condividono

STATUTO CODICE ETICO

www.assoausili.org



AMBITO OPERATIVITA’ AZIENDE DI ASSOAUSILI

22.03
AUSILI
PER LA VISTA

22.36
DISPOSITIVI DI 
INGRESSO
PER COMPUTER
(Tastiere Mouse)

22.21
AUSILI PER LA
COMUNICAZIONE
INTERPERSONALE

22.24
TELEFONI ED 
AUSILI
PER TELEFONARE

22.30
AUSILI PER
LA LETTURA

22.27
AUSILI PER 
INDICAZIONI,
SEGNALAZIONI
E ALLARMI

24.09
AUSILI PER 
GESTIRE E
CONTROLLARE
DISPOSITIVI 
(sensori, 
interfaccie..)

22.39
DISPOSITIVI DI 
USCITA
PER COMPUTER
(Sintesi Vocali)

24.13
SISTEMI DI 
CONTROLLO
A DISTANZA
(domotica)

STRUMENTI 
COMPENSATIVI 
PER
DSA(DISTURBI 
SPECIFICI 
APPRENDIMENTO) 
E  BES (BISOGNI 
EDUCATIVI 
SPECIALI)



Cosa fanno le AZIENDE socie di ASSOAUSILI ? 

Prodotti

UtentiOperatori

Localizzazione in lingua Italiana SW
Ricerca e sviluppo nuovi prodotti

Formazione operatori TA

Servizi di consulenza 

Esportazione

Servizi di formazione all’uso delle tecnologie

Servizi di consulenza 

Servizi di assistenza tecnica 

Produzione/distribuzione Ausili (Hardware e SW)

Editori Testi su Tecnologie 
Assistive

Editori Testi su Tecnologie 
Assistive

Servizi di consulenza 



La storia delle AZIENDE socie di ASSOAUSILI 

1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015

Anastasis

Audiologic

Auxilia

EasyLabs

Leonardo Ausilionline

HelpIcare

MondoAusili

Vecchio Nomenclatore

Nuovo Nomenclatore



Dall’osservatorio Assoausili

Come le Aziende Sanitarie 

si approvigionano delle 

tecnologie assistive?

Extratariffario

Procedura negoziata dai 40000 ai 150000 euro (5 OE) 

MEPA

Portali Regionali

Codici vecchio nomenclatore

Affidamento diretto sotto 40000 euro 

Procedura negoziata dai 150000 ai 1000000 euro (15 OE) 



Dove viene utilizzato il nuovo Nomenclatore?

TRENTINO ALTO ADIGE

LOMBARDIA

VENETO

GARA BASILICATA

Dall’osservatorio Assoausili



www.assoausili.it

Riferimenti:

presidente@assoausili.it

Grazie dell’attenzione

Giulio Vaccari 

Tecnologie Assistive = Personalizzazioni

Il sistema ausilio è spesso composito di più parti 

Esempio: comunicatore  a scansione con modulo di controllo ambientale

SARTORIA TECNOLOGICA  SOLUZIONE SU MISURA

BRACCIO SNODABILE DI 
SOSTEGNO 24 24 03 03

SENSORE DI COMANDO AD
AZIONAMENTO MECCANICO
24 09 18 003

INTERFACCIA PER SENSORI
24 09 24 003

COMUNICATORE DINAMICO
22 21 09 033

TELECOMANDO PROGRAMMABILE
24 13 03 003



www.assoausili.it

Riferimenti:

presidente@assoausili.it

Grazie dell’attenzione

Giulio Vaccari 

CRITICITÀ delle GARE su AUSILI TECNOLOGICI 

1. Le Commissioni non sono ancora preparate sulla nuova materia

2. Spesso non viene considerato l’eccesso di ribasso

3. Non esiste un ausilio migliore di un altro, no acquisti unico modello

4. L’ausilio fornito è stato provato? 

5. Quanti ausili acquistare? Fare magazzino? Chi conosce i fabbisogni? C’è uno storico?

6. Le Tecnologie Assistive invecchiano velocemente

L’ACQUISTO DELL’AUSILIO DEVE ESSERE FATTO 

DOPO LA PRESCRIZIONE NON PRIMA
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Riferimenti:

presidente@assoausili.it

Grazie dell’attenzione

Giulio Vaccari 

esempio Liguria  premessa 

Comunicatore Dinamico Dedicato (Nord Europa, mondo Anglosassone)

3.749,00 euro + IVA   

Comunicatore Dinamico, strumento composto da HW e SW dedicato:

1. il SW DEVE essere personalizzato sull’utente, 

2. l’utente va seguito in termini di programmazione SW

3. in età evolutiva il SW va implementato con il passare del tempo rispetto al 
progetto di CAA di cui l’ausilio è SOLO uno strumento.

CRITICITÀ delle GARE su AUSILI TECNOLOGICI 
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Riferimenti:

presidente@assoausili.it

Grazie dell’attenzione

Giulio Vaccari 

esempio Liguria 

Comunicatore Dinamico (Italia)  

1.200,00 euro   

rimborso Codice 

Simbolico 100 caselle 

CRITICITÀ delle GARE su AUSILI TECNOLOGICI 

Soluzione:

Tablet Standard  + SW Dedicato

Comunicatore dinamico: base d’asta 950,00 €

Esito della gara? Si presenta una sola azienda
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Grazie dell’attenzione

Giulio Vaccari 

Sistemi di puntamento oculare

2 lotti su 3 vinti da un sistema con

SW obsoleto e tecnologia 

di puntamento non compatibile 

con il SW stesso!

In un lotto al secondo posto si piazza un dispositivo mai provato su 
nessun utente, praticamente un prototipo!

esempio Veneto

CRITICITÀ delle GARE su AUSILI TECNOLOGICI 

Per 3 anni gli utenti del Veneto avranno a disposizione 
solo 2 tecnologie sulle 7 disponibili e se, ci saranno nuovi 

prodotti, non saranno disponibili per loro
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Grazie dell’attenzione
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Gli ausili tecnologici sono dispositivi medici ? 

Attualmente NO se non in minima parte
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4 ANNI DI DURATA 40.685.890,08   9 lotti

LOTTO 6 1.851.296.52: come sono state stabilite le quantità e gli importi ?

Requisito minimo: Iscrizione repertorio

esempio Basilicata

CRITICITÀ delle GARE su AUSILI TECNOLOGICI 

presidente@assoausili.it
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Dopo aver preso in mano il codice degli appalti… 
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Premesso che

Quali possono essere le soluzioni?

• ACCORDO QUADRO CON PIU’ SOGGETTI ECONOMICI:

LISTINO BLOCCATO CON SERVIZI DEFINITI E GARANTITI   

GARANTITA  PLURALITA OFFERTA E L’ACQUISTO DOPO LA PRESCRIZIONE

oppure

• ACQUISTO SOTTO SOGLIA?  ART. 36  FINO A 40,000 

L’ACQUISTO DELL’AUSILIO DEVE ESSERE FATTO 

DOPO LA PRESCRIZIONE NON PRIMA
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Grazie dell’attenzione
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1. Chi si deve occupare dei servizi di personalizzazione ?

2. Chi paga per questi servizi ?

3. I Disturbi Specifici dell’Apprendimento sono figli di un dio minore ?

4. Chi aggiorna il nomenclatore conosce gli ausili come le aziende che li 
producono o distribuiscono ?

5. Le tecnologie assistive devono essere dispositivi medici ? 

6. Oppure lo sono già a nostra insaputa ?

Le domande che lasciamo sul tavolo sono



www.assoausili.org

presidente@assoausili.org

Grazie dell’attenzione

Filippo Borghi 


